


Legenda: come si legge
questa Carta dei Servizi 
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In questo box, trovate la descrizione del servizio e delle sue caratteristi-
che principali.

CHI PUÒ USUFRUIRNE: sono indicati i requisiti minimi per poter acce-
dere al servizio.

RIVOLGERSI A: in questo spazio trovate i recapiti e le modalità per chie-
dere informazioni sul servizio.

QUANDO: indica i periodi, giorni ed orari di funzionamento del servizio
stesso.

MODULISTICA: se previsti, sono elencati i documenti necessari per pre-
sentare la domanda o usufruire del servizio.

ASPETTI ECONOMICI DEL SERVIZIO: a seconda della tipologia di servi-
zio, viene indicato il costo a carico del cittadino o la gratuità del servizio
oppure l’ammontare dell’indennità spettante. 

BOX INDIRIZZI: in questo spazio vengono indicati i recapiti dei servizi
che hanno sedi diverse rispetto al luogo dove rivolgersi per chiedere in-
formazioni.
Gli indirizzi sono elencati in ordine alfabetico rispetto al Comune; ad ogni
Ambito Territoriale Sociale ed ai rispettivi Comuni è abbinato un colore,
per facilitare la ricerca delle sedi più vicine alla propria residenza. 
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